
  

 
 
 

 
 

  
 REGISTRO MUNICIPAL DE TRÁMITES Y SERVICIOS 

CÉDULA DE INFORMACIÓN 
DIRECCIÓN DE SALUD 

 
NOMBRE: TRÁMITE: N/A SERVICIO: X 

SOLICITUD DE TRASLADOS 

DESCRIPCIÓN:   ST/001/2023 

SE BRINDADA UN SERVICIO TOTALMENTE GRATUITO A PERSONAS QUE TENGAS QUE HEMODIALIZARSE. 

TAMBIEN A PERSONAS QUE PADEZCAN CANCER, Y TENGAN QUE SER LLEVADAS A HOSPITALES DE ESPECIALIDAD A 
DIFENRENTES CIUDADES COMO PUEDEN SER (CIUDAD DE MÉXICO, TOLUCA, VALLE DE BRAVO, ATLACOMULCO, ETC) 

 

FUNDAMENTO LEGAL: 

ARTICULO 163 DEL BANDO MUNICIPAL 2023 

DOCUMENTO A OBTENER: N/A 
VIGENCIA DEL 
DOCUMENTO A OBTENER: N/A 

¿SE REALIZA EN LÍNEA?: SI  NO DIRECCIÓN WEB N/A 

CASOS EN LOS QUE EL SERVICIO DEBE 
REALIZARSE:  

CUANDO LA PERSONA TENGA QUE REALIZARCE UNA HEMODIALISIS O TENGA ALGUN PADECIMIENTO 
CONICO DEGENERATIVO 

ESPECIFICAR SI ESTE TRÁMITE O SERVICIO ESTÁ 
SUJETO A INSPECCIÓN O VERIFICACIÓN Y 
OBJETIVO DE LA MISMA 

SI, PORQUE SE LES HARÁ UN CUESTIONARIO DE CÓMO FUE SU TRASLADO, SU RECEPCIÓN AL 
LLEGAR AL HOSPITAL Y SU REGRESO A SU DESTINO. ASÍ COMO UN ESTUDIO 
SOCIOECONÓMICO QUE LO REALIZA UNA TRABAJADORA SOCIAL Y EL HISTORIAL CLÍNICO 
DEL PACIENTE 

REQUISITOS: 
ORIGINAL 

anotar la palabra 
SI o NO 

COPIAS anotar 
con número la 

cantidad de 
copias 

FUNDAMENTO JURÍDICO-ADMINISTRATIVO,  
 

PERSONAS FÍSICAS 

IDENTIFICACIÓN OFICIAL (INE) SOLO EN CASO DE SER MAYOR 
DE EDAD 
CURP EN CASO DE SER MENOR DE EDAD 
IDENTIFICACIÓN OFICIAL (INE) DEL TUTOR POR SER MENOR DE 
EDAD 
HISTORIAL MEDICO EN COPIAS 
 

NO 
 

NO 
NO 

 
NO 

1 
 
1 
1 
 
1 

 
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCIÓN 

DE SALUD MUNICIPAL DE JILOTEPEC, PAGINA 8 

PERSONAS JURÍDICO COLECTIVAS 

N/A N/A N/A N/A 

INSTITUCIONES PÚBLICAS 

N/A N/A N/A N/A 

PLAZO MÁXIMO DE 
RESPUESTA 

2 DÍAS NATURALES  

COSTO: GRATUITO Fundamento Jurídico    Acuerdo Interno 

FORMA DE PAGO: 
EFECTIVO N/A TARJETA DE CRÉDITO  N/A 

TARJETA DE 
DÉBITO 

N/A EN LÍNEA (PORTAL DE PAGOS) N/A 

DÓNDE PODRÁ PAGARSE: N/A 

OTRAS ALTERNATIVAS: N/A 

CRITERIOS DE 
RESOLUCION DEL 
SERVICIO 

EL SERVICIO SE CONCLUYE CUANDO EL PACIENTE YA ESTÉ EN SU DOMICILIO Y SE HAYA 
REALIZADO LA ENCUESTA 

APLICACIÓN DE LA 
AFIRMATIVA FICTA 

SE DA LA AFIRMATIVA FICTA CUANDO EL PACIENTE ENTREGA LA DOCUMENTACIÓN 
CORRESPONDIENTE PARA PODERLE BRINDAR EL SERVICIO 

 

 

 



  

 
 
 

 
 

 

 

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE: 

AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE JILOTEPEC DIRECCIÓN DE SALUD 

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: DR. MARCELINO REYES SANCHEZ 

DOMICILIO: CALLE: AV. LÁZARO CÁRDENAS NORTE NO. INT. Y EXT.: N/A 

COLONIA: XHIXHATA MUNICIPIO: JILOTEPEC 

C.P.: 54256 HORARIO Y DÍAS DE ATENCIÓN: LUNES A VIERNES DE 09:00   A 18:00 HRS 

LADA: TELÉFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRÓNICO: 

N/A 7617344172 N/A N/A salud@jilotepecmex.gob.mx 

 OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO 

OFICINA: N/A 

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: N/A 

DOMICILIO: CALLE: N/A NO. INT. Y EXT.: N/A 

COLONIA: N/A MUNICIPIO: N/A 

C.P.: N/A HORARIO Y DÍAS DE ATENCIÓN: N/A 

LADA: TELÉFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRÓNICO: 

N/A N/A N/A N/A N/A 

FORMATO(S) 
DESCARGABLES 

N/A 

INFORMACIÓN ADICIONAL 

PREGUNTA FRECUENTE 1: ¡EL TRASLADO ES EXCUSIVO PARA ESAS ENFERMEDADES? 

RESPUESTA: SI, PERO TAMMBIEN SE PUEDEN ATENDER LA SOCIITUD DE OTRO TIPO DE ENFERMEDAD CRONICO DEGENERATIVA O DE 
TERCER NIVEL CON PREVIA VALORACIÓN Y ESTUDIO SOCIOECONOMICO 

PREGUNTA FRECUENTE 2: ¿EL SERVICIO DE TRASLADO SE PUEDE BRINDAR EN OTRO MUNICIPIO?  

RESPUESTA: NO, SOLO ES PERTENECIENTE AL MUNICIPIO DE JILOTEPEC 

PREGUNTA FRECUENTE 3: ¿ES SEGURO SU TRASLADO? 

RESPUESTA: SI, SE CUENTA CON PERSONAL CAPACITADO Y VIAJAN EN UNIDADES ESPECIFICAS CON TODA LA SEGURIDAD  

TRÁMITES O SERVICIOS RELACIONADOS 

N/A 

 

ELABORÓ: 

 
 
 

ING. ÁLVARO PÉREZ URCID 

VISTO BUENO: 

 
 
 

DR. MARCELINO REYES SANCHEZ 

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 

 

 

    24   / MARZO  /  2023 

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA DIRECTOR DE SALUD  

 

 


